
 

 

Minőségpolitika 
 

Forrásaink hatékony felhasználásával olyan biztonságos környezetvédelmi 
szolgáltatást nyújtsunk vevőinknek, hogy a BÉM Zrt. tulajdonába átadott 
hulladékaiknak és veszélyes hulladékaiknak anyagában történő hasznosítása 
jogbiztonsággal valósuljon meg. 

A tulajdonjoggal átvett hulladékok felhasználásával telephelyünkön úgy végezzük a 
termékgyártást, hogy az agglomerát termékünk a kohászati szakma szabályainak 
való megfelelő minőségen túl Vevőink minőségi követelményeit is folyamatosan 
kielégítse. 

A folyamatos megfelelés mellett célunk, hogy a külső és belső elégedettséget azáltal 
is fokozzuk, hogy tudatosan és folyamatosan törekszünk a tulajdonosi, hatósági és 
vevői elvárások, követelmények felülmúlására, termékeink, folyamataink és 
minőségmenedzsment rendszerünk folyamatos fejlesztésével. 

Az Zrt. Vezetőségének felelőssége, hogy a Társaság minden munkavállalója 
megismerje, és mindennapi tevékenységében alkalmazza a BÉM Zrt. 
minőségpolitikáját, ezért vezetőink elsődleges feladata a személyes példamutatás és 
a politika megvalósításában való aktív részvétel. 

Munkavállalóinkkal megismertetjük Társaságunk minőségcéljait, és az azzal 
kapcsolatos munkavállalói véleményeket a minőségcélok megvalósulásának 
értékelése során elemezzük. 

Jó teljesítésünk mércéje a vevőink, a felügyeletet ellátó hatóságok és a 
tulajdonosaink elégedettsége. 

A BÉM Zrt. folyamatai és termékei minőségének biztosítása és az egyre jobb 
minőség elérése érdekében elsajátítottuk, bevezettük és folyamatosan aktualizáljuk 
politikánkat és minőségirányítási rendszerünket társaságunk minden vezetési és 
operatív szintjén. 
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